
Compte rendu de l’AG du 04/10/2020 de Bab’l ASBL

Ce compte rendu est composé de
- les slides de la présentation, complétés par les résultats des 

3 sondages fait durant l’AG
- Quelques notes prises lors de la mise en commun des 

échanges entre sous-groupes + des captures d’écran des 
discussions à propos de ces échanges

- des captures d’écran des discussions écrites, des personnes 
présentes et des tableaux blancs annotés par les membres 
de manière créative en début et fin d’AG.



Assemblée 
Générale
Bienvenue, nous commençons dans quelques 
instants.

En attendant que tout le monde se connecte, 
nous te proposons;

- d’activer ta webcam car on a envie de se voir
- de tester le “chat” en y écrivant “bonjour“
- de t’installer confortablement et te préparer 

à passer un chouette moment d’échange

4 octobre 2020
13h30-15h00
Par vidéoconférence



Mot de bienvenue
● Petit check technique

● Objectifs de cette AG

● Cadre



Au programme
● Accueil et mot de bienvenue
● Etat des lieux du projet
● Présentation des chiffres clés des premiers mois 

d’ouverture 
● “Le Bab’l idéal dans 3 ans?”: échanges et 

réflexions en sous-groupes
● Séance de questions-réponses libres
● Divers 
● Evaluation et clôture



Check-in
“Comment arrivez-vous 

à cette Assemblée Générale ?”

Mot(s) ou dessin sur le tableau blanc

ça ne marche pas?  
   → cliquez sur “options d’affichage” 

  → puis sur “annoter”



Etat des lieux
du projet
&
Chiffres clés 
des premiers mois



22 mai 2020 = ouverture

Bravo et merci à tous !



Nombre de membres: 253 membres

Chiffres clés



Nombre de membres: 253 membres

Chiffres clés



Sondage

Quel est d’après-toi le produit le plus vendu 
depuis l’ouverture ?



Quel est le produit le plus vendu aujourd’hui?

Sondage

3.074 oeufs 
ont été vendus 
depuis l’ouverture



Top-10 des produits les plus vendus:

Chiffres clés



Sondage courses
La proportion des courses que je fais au Bab’l 
Market pour mes besoins quotidiens est de 



Nombre de produits en vente: 678 produits

Chiffres clés



Evolution du chiffre d’affaire par semaine

Chiffres clés

Mai Juin Juillet Août Septembre

3000€  

4000€  

5000€  

6000€  



Nombre de jours d’ouverture: 51 jours
Chiffre d’affaire par mois (HTVA):

• Mai   9.291,59 €
• Juin 22.127,38 €
• Juillet 20.633,04 €
• Août   9.684,92 €
• Septembre 19.774,27 €

Panier moyen mensuel par membre: 91,48€

Chiffres clés



Nombre de membres avec/sans achat:

Chiffres clés

} 32%



Quelle est ta perception des prix au Bab’l 
Market ? 

Sondage



Quelle marge pour Bab’l ?

25%Là où il y a des pertes:
- Le vrac
- Les fruits et légumes
- Les produits frigo ultra frais (ex: brebis)

20%Tout le reste:
- Produits emballés
- Boissons
- Frigo (sauf ultra frais)
- Non-alimentaire
…



Statut financier



Statut financier



Que fait Bab’l de l’argent gagné?
Bab’l dégage à ce jour 2000 - 2500€/mois 

● des travaux d’aménagement
● du matériel plus performant 

(balance connectée par ex)
● un budget communication
● ….

coût : 2250
€/mois

1 mi-temps



75000€ 

1 an pour trouver l’équilibre et pérenniser Bab’l

Et du subside gagné?

57000€ 

Salariat:

2 mi-temps /1 an
 

Fonctionnement:

+- 5 mois de loyer 

 

 

Investissement :

balances connectées, 
matériel informatique, 
silos à gravité,..

8000€ 10000€



Un lieu créateur de liens et de 
sens, où chacun peut s’impliquer, 
contribuant à la co-création d’un 
espace de bien-être commun.

Bab’l, bien plus qu’un 
supermarché !

Notre vision, notre rêve fondateur



• Promouvoir le modèle coopératif ainsi que la gestion participative et 
démocratique

• Promouvoir la transition écologique par une consommation raisonnée, la 
décroissance et la simplicité heureuse.

• Faciliter l’accès à une alimentation durable à un maximum de personnes  
🡪 Bab’l Market, notre supermarché coopératif et participatif

• Créer un lieu d’échange et de rencontres, un espace d’éveil, de sensibilisation 
et de d’émerveillement à la nature, aux autres et à soi-même

 🡪 Activités au sens large organisées dans et autour de ce lieu

Bab’l, bien plus qu’un 
supermarché !

Nos missions fondatrices



Sondage
• Les nouvelles inscriptions ont été lancée le 

weekend passé. Je me suis déjà inscrit à un 
shift régulier ?



• Une permanence du BDM en 
magasin le vendredi de 13h45 à 
15h30

• Mail à shift@babl-market.be

Des questions sur les  
shifts ?

Votre présence est primordiale!

mailto:shift@babl-market.be


Dès cette semaine

• Mercredi: 12h -19h

• Vendredi: 12h - 19h

• Samedi: 10h – 17h

Nouveaux Horaires d’ouverture !



Le Bab’l idéal
dans 3 ans...



“Selon mon rêve d'un Bab'l idéal, dans trois ans…” 

● Notez/retenez ces questions  et notez les salles
● +- 20 min. de discussion sur 1 des questions (voir votre n° de salle)
●  puis partage d’une phrase + quelques quelques retours oraux

Salles n° 1 à 5
Quelle est l'implication que 
j’aimerais avoir dans Bab'l en 
tant que membre? 
Et quel est mon nombre de 
membres idéal ?

Salles n° 11 et +
Quelles activités ou services 
aimerais-je que Bab'l mette en 
place en plus du magasin ? 

Salles n° 6 à 10
Quels produits voudrais-je 
voir ou ne pas voir dans le 
magasin et à quoi 
ressemblerait mon magasin 
idéal ? 



Le Bab’l idéal
dans 3 ans...

Merci pour vos réflexions !

 



Séance de 
Questions-Réponses

Utiliser le “chat”



Cette AG touche à sa fin….
Prochaine étapes:

- Vos retours et idées notés par l’équipe, 
inspirera le travail en intelligence 
collective des pôles et comités

- Prochaine AG début mars 2021

- Envie de plus? S’investir dans un pôle ou 
Comité.

- Feedback toujours bienvenu via 
info@babl-market.be 

mailto:info@babl-market.be


Check-out

“Comment repartez-vous 
de cette Assemblée Générale ?”

Mot(s) ou dessin sur le tableau blanc

ça ne marche pas?  
   → cliquez sur “options d’affichage” 

  → puis sur “annoter”



Merci !
Merci pour ta participation.

L’Assemblée Générale est désormais terminée. 

4 octobre 2020
13h30-15h00
Par vidéoconférence



Notes prises lors de l’AG du 4 octobre de Bab’l ASBL  

Retour des sous groupes 
Question 1 : Quelle est l'implication que j’aimerais avoir dans Bab'l en tant que membre?  Et quel est mon nombre de membres idéal ? 

2h45/mois c’est ok comme rythme, pas trop pas trop peu. 

Nombre de membres idéal ? philosophie générale : Plus on est de fous, plus on rit. Il ne faut pas que le magasin soit saturé. Cela dépend de 2 paramètres :  

- La taille du magasin. Il faut plus de place pour satisfaire plus de membres et pouvoir accueillir plus de clients à la fois (+ de caisses, de produits, …) 

- Les horaires d’ouverture. Il faut ouvrir à d’autres moments pour satisfaire plus de membres à  qui les horaires actuels ne conviennent pas. « on 

pourrait dès aujourd’hui déjà doubler les horaires » 

 

 

 



 

 

 

 

  



Q2 Quels produits voudrais-je voir ou ne pas voir dans le magasin et à quoi ressemblerait mon magasin idéal ? 

Très content de la haute qualité des produits et de ce qu’on trouve en rayon, cela doit rester comme ça. Si c’est cher pour certains, trouver des solutions de 

solidarité (ticket solidaire, invendus à 50% en fin de samedi, …) 

Envie de mettre de la viande emballée en rayon, mais d’autres sont embêtés car pas zéro déchet. 

Prévoir un lieu d’échange de recettes pour s’inspirer et savoir quoi acheter et quoi cuisiner. 

 

 

 

 

 

 

  



Q3 Quelles activités ou services aimerais-je que Bab'l mette en place en plus du magasin ? 

Distribuer les invendus 

Pouvoir faire ses courses à distance pour 

- Les personnes avec des difficultés à se déplacer 

- Les personnes qui n’ont pas le temps de venir faire leurs courses 

Atelier DIY (couture, cuisine, …) à lancer. Le côté social, mis en avant par les slides vision/mission, est trop peu présent pour le moment 

Augmenter le lien avec les producteurs/fournisseurs. Organiser des visites chez eux / les faire venir au magasin + proposer des les aider dans les moments 

chauds. Organiser des moments de rencontre avec les producteurs. 

 

 



 

 

Session questions-réponses 
- Espace sécurisé pour les vélos ? 

o R : arceaux arrivent. Box à vélo non prévu 

- Comment sont choisis les produits, par quels critères ? 

o R : charte en cours qui sera à valider à la prochaine AG + formulaire comité produits pour centraliser les retours de la part des membres 

- Le lieu sera-t-il toujours Stockel ? 

o R : oui, dans un rayon de 3-4-500m autour du lieu actuel. C’est l’épicentre des 3 communes visées (WOKRA et WSP). Remarque d’un 

membre : s’éloigner de stockel permet de réduire les loyers. R : nous sommes déjà éloignés et avec un loyer très raisonnable. 

  



Divers : Captures d’écran et discussions écrites pour se remettre dans l’ambiance



 
 

 



 


